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Udal zerbitzuak - Servicios municipales 
 
Eraikina - Edificio  Udal Zerbitzuak - Euskaltegia 

Helbidea - Dirección  Urgoiti Pasealekua 55 

Herria - Localidad  Arrigorriaga 

Kokapena - Ubicación  43.206229, -2.887538 

Street View  https://goo.gl/maps/tbvuHEXieXC2 
 

Deskribapena    Descripción 

Udal zerbitzuak eta Euskaltegia jasotzen dituen 
eraikina Argalaren Enparantzan kokatzen da, 
udaletxe berriaren eta zaharraren ondoan. 
Eraikinak sotoa, behe solairua (enparantzarekiko 
kota altuagoan) eta bi solairu gehiago ditu. Barne 
hartzen dituen zerbitzuak ondorengoak dira: 

- Behe solairua: udaltzaingoa eta komunak. 
- Lehen solairua: zerbitzu sozialak, 

bake-epaitegia, enplegu bulegoa,... 
- Bigarren solairua: euskaltegia. 

  El edificio de servicios municipales y Euskaltegi se 
ubica en la plaza Argalaren Enparantza, junto al 
Ayuntamiento nuevo y el antiguo. Es un edificio de 
planta sótano, baja a cota superior a la exterior, y 
dos plantas altas. Los servicios de cara al público 
se dan en las plantas sobre rasante:  

- Planta baja: policía municipal y aseos. 
- Planta primera: servicios sociales, juzgado 

de paz, oficina de empleo,… 
- Planta segunda: euskaltegi. 
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Diagnostikoa    Diagnóstico 
 

 BAI / SÍ EZ / NO Ez dagokio / 
No procede 

SARBIDEA / ACCESO      

 
Eraikinera sarbidea kanpo-zoladuraren maila berean. 

X    Acceso al edificio al mismo nivel que el pavimento exterior. 

 

Kanpoko atea aurkitzen erraza, kromatikoki 
kontrastatua. 

X    Puerta exterior fácilmente localizable, contrastada 
cromáticamente. 

 

Eraikinaren erabilera adierazten duen kartela, atezain 
automatikoaren ondoan, 1,50-1,60 m-ko garaieran. 

X    
Cartel informativo del uso del edificio, junto a portero 
automático, h=1,50-1,60m. 

 

Komunikazio-sistema atearen ezkerretara, 0,90-1,20 m-ko 
garaieran. 

X    Sistema de comunicación en la parte izquierda de la puerta, 
h=0,90-1,20 m. 

 

Atea irekitzeko sistema 0,90-1,20 m-ko garaieran, 
segurtasuna eta erabilgarritasuna bermatuz. 

X    Sistema de apertura de la puerta, h=0,90-1,20 m. Garantizar 
seguridad y practicabilidad. 

 

Atearen bi aldeetan espazio horizontal garbia 1,80m-ko 
diametroa. 

X    Espacio libre diámetro 1,80 m a ambos lados de la puerta 
exterior. 

 
Atearen irekidura angulua, gutxienez 90º. 

X    Ángulo de apertura de la puerta, 90º mínimo. 

 
Atearen zabalera 0,90 m, 1,20 m irekidura 
automatikoduna bada. X    
Anchura puerta 0,90 m, 1,20 m si es de apertura automática. 

 

Larrialdietako ateak bi barra izango ditu 0,90 eta 0,20 
m-ra kokatuta, behekoa forma zapalarekin, presio hutsez 
irekitzekoak. 

 X   
Puerta de emergencia, dos barras a 0,90 y 0,20 m, la inferior 
de forma plana; apertura con simple presión. 

 

Kristalezko atea bada, segurtasun beirazkoa, 0,40 m-ko 
babes zokaloarekin eta 0,20 m-ko seinaleztapenerako 2 
banda kontrastaturekin, 0,90 eta 1,50 m-ko altueran. 

 X   Puerta acristalada, vidrio de seguridad, zócalo protector 0,40 
m y 2 bandas señalizadoras horizontales de 0,20 m y 
contraste cromático, a 0,90 y 1,50 m de altura. 
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Sarrera-irteera kontrol sistema: ordezko pasabide 
irisgarria gutxienez 0,90 m-ko zabalerakoa. Elementu 
eragileak 0,90-1,20 m-ra. 

  X 
Torniquetes: paso alternativo accesible de 0,90 m de anchura 
mínima. Elementos accionables a 0,90-1,20 m de altura. 

 

Atearen heldulekua ergonomikoa da, ahal bada 
horizontala, 0,90 eta 1,20 m-tara kokatuta dago. Bertikala 
bada, 0,40 m-tako zerrenda libre utziko du behe aldean. 

 X   
El tirador de la puerta será ergonómico, preferentemente 
horizontal, situado a 0,90-1,20 m de altura. Si es vertical, deja 
una franja de 0,40 m en la parte inferior. 

 
Zoladura eta hormak kromatikoki kontrastatuta daude. 

X    Suelos y paredes están cromáticamente contrastadas. 
KOMUNIKAZIO HORIZONTALA / COMUNICACIÓN HORIZONTAL      

 

Ibilbide nagusiek ez dute oztoporik izango, 2,20 m-ko 
altura eta 1,80 m-ko zabalera mantenduz. 

X    Itinerarios principales libres de obstáculos, con altura libre de 
2,20 m y anchura 1,80 m. 

 
Zoladura gogorra, ez-labaingarria eta jarraia. 

X    Pavimento duro, antideslizante y contínuo. 

 

Zoladura, ateak eta hormak kromatikoki kontrastatuta 
daude. 

X    Suelos, puertas y paredes están cromáticamente 
contrastadas. 

 

Etengailuak erraz aurkitzeko modukoak, kromatikoki 
kontrastatuak eta 0,90 eta 1,20 m-tara kokatuak. 

X    Interruptores fácilmente localizables, cromáticamente 
contrastados y situados a 0,90-1,20 m de altura. 

 
Leihoen heldulekuak 0,80 eta 1,10 m-tara kokatuta daude. 

  X Las manillas de las ventanas se sitúan a 0,80-1,10 m de altura. 

 

Ukimenezko norantza seinaleztapena ezarrita dago, 
intersekzio puntuak barne. 

 X   
Dispone de pavimento táctil direccional, incluso puntos de 
intersección. 

KOMUNIKAZIO BERTIKALA / COMUNICACIÓN VERTICAL      

Eskailera 
/ 
Escalera 

Kontramaila gehienez 17 cm-koa da eta maila eta 
kontramailak erlazio hau betetzen dute: 62<2K + M < 64 
(cm) 

X    La dimensión máxima de la tabica es de 17cm. La huella y la 
tabica cumplen con la siguiente relación: 62<2T + H < 64 (T y H 
en cm). 

 Eskailerak kontramaila du, ez du bozelik, 2,20 m-ko 
garaiera librea du. 

X    La escalera cuenta con contrahuella, no tiene bocel y tiene 
una altura libre de 2,20 m. 
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Eskailera azpian, 2,20 m-arteko tartea itxita dago. 

X    El intradós de la escalera está cerrado hasta una altura libre 
de 2,20 m. 

 

Eskailera 1,20 m baino zabalagoa da eta eskubanda alde 
bietan du. 2,40 m baino zabalagoa bada, tartean ere bai. 

 X   La anchura de la escalera es igual o mayor de 1,20 m y cuenta 
con pasamanos a ambos lados. Si es superior a 2,40 m, 
además intermedios. 

 

Eskaileraren hasiera eta bukaera adierazten duten 
ukimenezko zoladora du, baita maila bakoitza 
seinaleztatzen duten zerrenda kontrastedun eta 
ukimenezkoak.  X   
Dispone de pavimento táctil de señalización de inicio y final de 
escalera, y bandas señalizadoras visuales y táctiles en los 
peldaños. 

Eskuban
dak / 
Pasaman
os 

Diseinu ergonomikoa, 4-5 cm-ko sekzio zirkularra, 
hormatik 4 cm aparte, eta kateatzea ekiditeko 
errematearekin. 

 X   Diseño ergonómico, sección circular 4-5 cm diámetro, 
separación paramento 4 cm mínimo, remate para evitar 
enganches. 

 

Eskubanda bikoitz eta jarraiak, 1,00 eta 0,70 m (+- 0,05m) 
garaieran, muturretan 0,45 m luzatuta 

 X   Pasamanos dobles y contínuos a 1,00 y 0,70 m de altura (+- 
0,05m), prolongados 0,45 m en extremos. 

 
Eskubandetan ukimenezko orientazio plakak. 

 X   Placas de orientación táctiles en pasamanos. 
Igogailua 
/ 
Ascensor 

Sarbide plataforman, 1,80 m-ko diametrodun zirkulua. 
X    Plataforma de acceso, diámetro 1,80 m mínimo. 

 

Igogailuaren ate aurrean seinaleztapen zerrenda, testura 
desberdindu eta kontrasteduna, 1,50x1,50 m. Solairua 
adierazten duen seinalea, 1,50 m-ra. 

 X   Franja señalizadora de textura y color contrastado delante de 
la puerta de 1,50x1,50 m. Señalización de piso a 1,50 m de 
altura. 

 

Sakagailuak 0,90-1,20 m-ra, kontrastatu eta ongi 
argiztatuta, solairu bakoitzean alde berean. 

X    Pulsadores a 0,90-1,20 m, contrastados y bien ilumindos, 
mismo lado cada planta. 

 

Kabinaren neurriak 1,40x1,10 m-koa. Sarrera-irteera 
norabide berean ez bada, 1,80x1,50 m. 

X    
Cabina 1,40x1,10 m. Si diferente dirección entrada/salida, 
1,80x1,50 m. 

 

Kabinaren zoladura: gogorra, ez-labaingarria. Koska gabea 
bide publikoan, 2 cm gehienez gainontzekoetan. 

X    Pavimento de cabina: duro, antideslizante. Resalto 0 cm en vía 
pública, máximo 2 cm en resto. 

 

 

ARRIGORRIAGAKO IRISGARRITASUN PLANA · 2017 · PLAN DE ACCESIBILIDAD DE ARRIGORRIAGA 

 

 



 

 

ARRIGORRIAGAKO IRISGARRITASUN PLANA · 2017 · PLAN DE ACCESIBILIDAD DE ARRIGORRIAGA 

ERAIKINETAKO JARDUKETA-PLANA - PLAN DE ACTUACIÓN EN EDIFICIOS 

UDAL ZERBITZUAK - SERVICIOS MUNICIPALES 

 5/ 12 

 

 

Kabinako sakagailuak: erliebe altukoak eta Braille 
hizkuntzan, kontrastatuak. Entzumenezko 
adierazgailuak.  X   
Pulsadores de cabina: altorrelieve y braille, contrastado. 
Indicador acústico. 

 
Eskubanda jarraia kabinan, 0,90 m-ra, paramentutik 4 cm 
aparte.  X   
Pasamanos contínuo 0,90 m, separado del paramento 4 cm. 

 
Segurtasun ispilua. 

 X   Espejo de seguridad. 

 

Igogailuko ateak: 0,90 m-ko zabalera librea. Bide 
publikoan, partzialki gardenak. 

 X   Puertas del ascensor: anchura libre 0,90 m. En vía pública, 
parcialmente transparentes. 

GELAK 1S / DEPENDENCIAS P1      

 

Mostradore egokitua, 1,10 m-ko altuerakoa, gutxieneko 
tarte bat 1,20 m-ko luzera eta 0,80 m-ko altuerarekin, 
0,70x0,50 m-ko azpiko tartearekin 

 X   Mostrador adaptado, altura 1,10 m con un tramo de 1,20 m 
de longitud mínima a 0,80 m de altura, con hueco inferior de 
0,70 x 0,50 m. 

 

Zoladura gogorra, ez-labaingarria eta paramentu eta 
ateengandik kromatikoki kontrastatuta. 

X    Pavimentos duros, antideslizantes, diferenciados 
cromáticamente de paramentos y puertas. 

 

Erraz aurkitzeko moduko sakagailuak, argiarekin, 
0,80-1,20 m-ko altueran; entxufeak 0,4-1,20 m artean. 

X    Interruptores fácilmente localizables, con piloto luminoso, a 
0,80-1,20 m de altura y enchufes entre 0,40-1,20 m. 

 
Altzariek 1,80 m-ko pasabidea uzten dute. 

X    Mobiliario: deja anchuras de paso de 1,80 m mínimo. 
GELAK 2S / DEPENDENCIAS P2      

 

Mostradore egokitua, 1,10 m-ko altuerakoa, gutxieneko 
tarte bat 1,20 m-ko luzera eta 0,80 m-ko altuerarekin, 
0,70x0,50 m-ko azpiko tartearekin 

 X   Mostrador adaptado, altura 1,10 m con un tramo de 1,20 m 
de longitud mínima a 0,80 m de altura, con hueco inferior de 
0,70 x 0,50 m. 

 

Zoladura gogorra, ez-labaingarria eta paramentu eta 
ateengandik kromatikoki kontrastatuta. 

X    Pavimentos duros, antideslizantes, diferenciados 
cromáticamente de paramentos y puertas. 

 

Erraz aurkitzeko moduko sakagailuak, argiarekin, 
0,80-1,20 m-ko altueran; entxufeak 0,4-1,20 m artean. 

X    Interruptores fácilmente localizables, con piloto luminoso, a 
0,80-1,20 m de altura y enchufes entre 0,40-1,20 m. 
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Altzariek 1,80 m-ko pasabidea uzten dute. 

 X   Mobiliario: deja anchuras de paso de 1,80 m mínimo. 
KOMUNAK / ASEOS      

 

Komun egokitu bat, 10 bakoitzeko. Partekatua izan 
daiteke. 

X    Aseo accesible por c/10 o fracción. Puede ser de uso 
compartido para ambos sexos. 

 

Atea: gutxieneko zabalera 0,90 m, zabukaria 
kanpokaldera edo gidariduna. 

X    Puerta: anchura mínima 0,90 m, puerta abatible exterior o 
corredera. 

 

Alde bietan 0,80x0,75 m-ko transferentziarako eremua 
duen komuna. 

 X   Inodoro con espacio lateral de transferencia a ambos lados, 
mínimo 0,80x0,75 m. 

 

Desplazamendu barra zurrunak alde bietan, gutxienez bat 
eraisgarria, 0,90-0,85 m-ko luzerakoak. 

X    Barras rígidas de transferencia a ambos lados, al menos uno 
abatible, de longitud 0,90-0,85 m. 

 

Oin gainik gabeko konketa, 0,80 m-ko altuera, 0,70x0,50 
m-ko azpiko tartearekin eta aginte bakarreko kanila edo 
txorrota automatikoarekin. 

X    
Lavabo sin pedestal, altura 0,80 m, espacio inferior 0,70x0,50 
m y grifo monomando o automático. 

 

Ispilu baskulagarria edo finkoa makurgunearekin, beheko 
ertza gehienez 0,90 m-tara. 

X    Espejo basculante o fijo con desplome, con borde inferior a 
altura máxima 0,90 m. 

 

Piktograma normalizatuak, erliebe altuan eta 
kontrastatuak, 0,80-1,20 m-tara, sarbidearen eskuin 
aldean. 

 X   
Pictogramas normalizados en altorrelieve y contrastados, a 
0,80-1,20 m, lado derecho sentido de entrada. 

KOMUNIKAZIOA / COMUNICACIÓN       

 
Informaziorako kanpo-kartela, kontrastatua eta Braille 
hizkuntzan. 

 X   
 

Cartel informativo exterior cromáticamente contrastado y en 
Braille. 

 
Gelen erabileraz informatzen duten kartelak, 
kontrastatuak eta Braille hizkuntzan. 

  X   
 

Rótulos de información de uso de cada dependencia, 
cromáticamente contrastados y en Braille. 
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